	
	





WEB DESIGN BRIEF
	Khách hàng: 
Người phụ trách:
E-mail: 
Điện thoại: 



1. Mở đầu
· Khi nào thì chốt nhà thầu cho dự án? 
· Khi nào website phải ra mắt, phục vụ cho sự kiện gì? 
2. Về sản phẩm của bạn
· Sản phẩm/chương trình của bạn là gì? 
· Sản phẩm/chương trình của bạn có điểm mạnh gì? 

3. Những đối tượng mục tiêu (quan trọng)
Hãy liệt kê về những phân khúc đối tượng mục tiêu mà bạn nhắm đến, hoặc bạn nghĩ sẽ quan tâm đến trang web của mình. (một website có thể hướng tới phục vụ nhu cầu của một hoặc nhiều nhóm đối tượng khác nhau). Có thể phân loại theo:


4. Những hoạt động và đối tượng của website
· Bạn muốn website thực hiện những mục tiêu gì? 

· Bạn muốn người dùng website thực hiện những hành động gì ?
5. Cấu trúc của website
Hãy chỉ ra cấu trúc menu (sitemap) bạn định dùng cho website của mình. 

Trang Chủ phải trả lời được các câu hỏi
1/. WHAT: 
2/. WHERE: 
3/. WHY: 
4/. WHEN: 
5/. HOW 
6. Tính năng 
Hãy chỉ ra những tính năng, hiệu ứng, đặc điểm… mà bạn yêu cầu cho website. Và nếu có thể, xin vui lòng cung cấp đường link tới trang web mà có tính năng đó, điều này sẽ giúp chúng tôi dễ hình dung hơn và thực hiện tư vấn, triển khai cho bạn tốt hơn.

7. Website tham khảo
Hãy cung cấp cho chúng tôi danh sách từ 3-7 tên tổ chức/ công ty/ nhãn hàng hàng đầu hoạt động cùng lĩnh vực với tổ chức/ công ty của bạn hoặc có cùng mô hình hoạt động/ kinh doanh & link website của họ. Trong số đó, đâu là những đối thủ cạnh tranh chính (và đối thủ tiềm năng). Bạn cũng hãy cung cấp cho chúng tôi
Với mỗi website, hãy cho chúng tôi biết ở đó bạn thích/ không thích những gì? (tính năng, giao diện, nội dung..)

8. Thiết kế
Hãy nói ngắn gọn định hướng phong cách thiết kế mà bạn mong muốn. Hãy gửi cho chúng những ấn phẩm (hình chụp, banner, website, tài liệu…) có thiết kế đẹp mà bạn thấy sẽ phù hợp với thiết kế sản phẩm của mình. 
9. Những yêu cầu khác
· Bạn đã có logo, bộ nhận diện thương hiệu, Key visual (hình ảnh chính…) chưa? 

· Bạn đã có hosting/ server để chạy website chưa? Nếu có thì cấu hình hiện tại như thế nào? 
· Bạn đã có sẵn nội dung (hình ảnh, video, bài viết…) để sử dụng cho website chưa? Bạn có cần chúng tôi cung cấp các dịch vụ đó không? 
· Bạn có định làm SEO hay chạy Google Adwords cho website không? Nếu có thì tập trung vào những từ khóa nào? 

10. Ngân sách dự kiến
Hãy cho chúng tôi biết Ngân sách bạn dự định bỏ ra dành cho dự án?
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